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LabTest Checker by Labplus® es un producto sanitario que cumple con los requisitos
< € M D del Reglamento (UE) 2017/745 de 5 de abril de 2017 sobre productos sanitarios.

I::Ii] Lea el manual de usuario antes de utilizar este producto.
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Introduccién

LabTest Checker by Labplus® (LTC) es un software médico que proporciona una evaluacién médica inicial

mediante el andlisis de pruebas de laboratorio en el contexto de un historial médico.
¢cComo funciona?

LabTest Checker by Labplus® analiza sus resultados de pruebas de laboratorio y, posteriormente, realiza
preguntas sobre sus sintomas, antecedentes médicos y posibles factores de riesgo para comprender mejor sus

necesidades de salud y como ayudarle.

LabTest Checker by Labplus® es un producto sanitario creado por profesionales sanitarios y cientificos polacos

en colaboracién con las principales universidades médicas de Polonia.
La tecnologia se basa en tres pilares fundamentales:

Credibilidad
El andlisis se basa en los Gltimos estédndares de prdactica médica y cumple con las directrices oficiales de las

sociedades cientificas nacionales e internacionales.

Seguridad

La seguridad de la tecnologia estd supervisada por un Consejo Cientifico de destacados expertos médicos.

Utilidad
LabTest Checker by Labplus® tiene en cuenta toda la informacién relevante sobre su salud para realizar
predicciones sobre condiciones médicas. La tecnologia se adapta activamente a sus respuestas y personaliza

las preguntas para cada caso individual.
Descripcién de la tecnologia

LabTest Checker by Labplus® es un software médico disefiado para predecir y pronosticar condiciones de salud
humana mediante el uso de inteligencia artificial para analizar datos de muestras recogidas del cuerpo
humano (incluyendo sangre, orina y tejido) junto con los datos del historial médico recopilado. Con LabTest
Checker by Labplus®, puede comprender el significado de sus resultados de laboratorio incluso antes de ver a

su médico.

El dispositivo utiliza una extensa base de datos médica que se actualiza continuamente.




LabTest Checker by Labplus® 2.2.0 manual de usuario

Precauciones y advertencias

»”  Debe tener la edad legal para utilizar este producto.

»”  Los informes generados por LabTest Checker by Labplus® no constituyen un diagnoéstico. Siempre debe
mostrar sus resultados de laboratorio a su médico.

»” En caso de una emergencia médica basada en sus resultados de andlisis, tome medidas inmediatas
para obtener ayuda médica, por ejemplo, contacte a su médico, acuda a urgencias hospitalarias o
llame a los servicios médicos de emergencia.

»”  Debido a los efectos del embarazo en los resultados de las pruebas de laboratorio, LabTest Checker by
Labplus® no estd destinado para mujeres embarazadas.

»”  Sus datos estén seguros. Labplus opera de acuerdo con las disposiciones del Reglamento General de

Proteccién de Datos (RGPD) de la UE.

Algunas imdgenes presentadas en este manual de usuario son UGnicamente para fines ilustrativos. La

apariencia de la interfaz presentada en el manual puede diferir de la apariencia de la interfaz implementada

por uno de nuestros socios comerciales.
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Requisitos del sistema y hardware

Puede ejecutar LabTest Checker by Labplus® en un navegador en dispositivos (ordenador, teléfono, tableta)

conectados a internet. Necesitara:

Una conexion estable a internet
Un navegador web con JavaScript habilitado (esténdar es 2020 o superior)
Un tamanio de pantalla mayor de 4 pulgadas (resolucién minima recomendada 640x1136 px)

1GB de RAM disponible
¢Cudndo no usar LTC?

No use LabTest Checker by Labplus® cuando se sospeche una emergencia médica. En esta situacion, contacte

con su médico, acuda a urgencias hospitalarias o llame inmediatamente a los servicios médicos de

emergencia.
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Funcionamiento del software

LabTest Checker by Labplus® estd disponible a través de los sitios web de nuestros socios médicos (consulte
directamente con el socio médico para verificar si utilizan el software LTC). No necesita instalarse en su
ordenador, smartphone o tableta, ni requiere ninguna formacién especial. Solo debe acceder al sitio web
correspondiente o la aplicacién mévil. La forma de comenzar a interactuar con el software puede variar segin

el socio médico a través del cual acceda. A continuacién se describen dos métodos diferentes:

El servicio de e-interpretacidn, segun el socio médico, puede ser gratuito o de pago. En caso de servicio de pago,

debe realizarse el pago antes de comenzar a usar LTC. Para ello, pulse: "comprar interpretacion”.

é¢Recoges los resultados
y no sabes qué significan?

No esperes a la consulta médica. Controla tu estado de salud gracias a la e-interpretacion inmediata
de resultados.

Explicacion simple y comprensible Recomendaciones preparadas Consejos sobre como cuidar
de tus resultados por médicos adecuadamente tu salud
La e-interpretacion incluye 8 de 10 de tus 29199 PLN

resultados de pruebas* Comprar e-interpretacion -

*Pruebas incluidas en la e-interpretacién: TSH, FT4, anti-TPO, TRAB, anti-TG, Morfologia sanguinea, Hierro, Glucosa, Acido rico,
Lipidograma (CHOL, HDL, nHDL, LDL, TG), GGTP, AST, ALT, Creatining, Ureq, Sodio, Potasio, OB, CRP, Vitamina D, Prolacting, PSA total, PT (INR).

. . s Hat . Garantia de satisfaccion
Medical Device Clinically Tested * a * GDPR Compliance @
bt N o reembolso

Fig. 1. Inicio de LTC

Pago

En el siguiente paso, introduzca los datos requeridos para el proceso de pago.




LabTest Checker by Labplus® 2.2.0 manual de usuario

Resumen del pedido:

Nombre Cantidad Precio

Interpretacién de resultados 1 29,99 PLN

¢Tiene codigo de descuento o acceso?

Datos del pedido:
Persona O Empresa

Nombre*

Apellido*

Calle, nmero de casa y apartamento*

Codigo postal* Localidad*

Correo electronico*

“campos obligatorios

He leido y acepto el reglamento de compra: ,Garantia de satisfaccion o reembolso”.*

He leido y acepto el ,Reglamento de prestacién del servicio Lab Test Checker por Labplus S.A. por via electrénica’*

He leido la ,Politica de privacidad".*

D Declaro que tengo 18 afos cumplidos y no estoy embarazada.*

Proceder al pago

El administrador de sus datos personales es Labplus S.A. con sede en Wrociaw.
LabTest Checker es un producto sanitario destinado a predecir el estado de salud, no sirve para ni tratar enferm En caso de g médica, acuda
inmediatamente al servicio de urgencias hospitalarias (SOR) o llame a los servicios médicos de emergencia.

Fig. 2. Formulario de pago

Después de completar la transaccién con éxito, el sistema le redirigird automdticamente a LTC. Para continuar

al siguiente paso - el cuestionario médico - haga clic en "Iniciar cuestionario”.

En la versién gratuita, se omite la etapa de introduccion de datos y pago - la encuesta médica comenzard

directamente después de la pantalla inicial.

Cuestionario médico

En la seccién del cuestionario/entrevista médica, deberd responder preguntas relacionadas con su salud. El
sistema adapta estas preguntas a sus resultados de laboratorio y las respuestas que proporcione, permitiendo

una entrevista mds breve y concisa. Cuando esté listo, haga clic en "Comenzar” para empezar a responder las

preguntas.
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Entrevista médica

Para poder analizar sus resultados de la mejor manera posible, responda algunas preguntas sobre su salud.
Intente proporcionar respuestas precisas y si tiene dudas, seleccione "No lo sé".

Comenzar

Fig. 3. Pagina de inicio de la entrevista médica

Le pedimos que responda estas preguntas con la mayor precisién posible segun su conocimiento actual de su

salud. Si no estd seguro de tener un sintoma, condicién o factor de riesgo especifico, seleccione "No lo sé”. El
tiempo estimado para completar el cuestionario es de aproximadamente 2 minutos, dependiendo de la
complejidad de su situacién. Para continuar a la siguiente pdgina, haga clic en "Siguiente”. Puede volver a las

preguntas anteriores en cualquier momento seleccionando el botén "Atrés”.

¢Esta experimentando alguno de los siguientes sintomas?

@ i
® No

(® Nolosé

< Atras

Fig. 4. Seccién del cuestionario médico

Si el sistema detecta que sus sintomas o resultados de laboratorio suponen una amenaza para su salud, LTC
detendrd la fase de entrevista médica y le remitird inmediatamente a un médico u hospital. En este caso,
recibiréd un mensaje claro dirigiéndole al centro médico apropiado. Ademds, se mostrard el motivo de esta

conclusién abrupta del cuestionario.

Al finalizar el cuestionario, aparecerd un mensaje en su pantalla indicando que ha concluido.

Cuestionario completado

iListo! Hemos recopilado suficiente informacién y preparado un informe sobre sus resultados y estado de salud. También encontraré
recomendaciones para los siguientes pasos en la pagina siguiente.

Comenzar

< Atras

Fig. 5. Mensaje informando sobre la finalizacién del cuestionario médico.
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Si no hay suficientes resultados de laboratorio o hay demasiadas respuestas “No lo sé" a las preguntas

médicas, el software no podrd proporcionar informacién sobre su estado de salud.

Informe de andlisis de resultados

Al finalizar el cuestionario médico recibira:

1. Informe de interpretacién de resultados — disponible inmediatamente después de completar el
cuestionario.

2. Posibilidad de hacer preguntas adicionales a médicos y especialistas de Labplus (detalles en la
seccién "Consultas de resultados”) — disponible con socios médicos seleccionados.

3. Recomendaciones de pruebas complementarias, cuando esté médicamente justificado (detalles en la
seccién "Solicitud de pruebas complementarias”).

El informe de interpretacién incluye:

e nivel de urgencia (p.ej. si se requiere consulta médica inmediata),
e interpretacion de las desviaciones en los resultados,

e recomendaciones para el seguimiento,

e  consejos preventivos.

No necesita realizar acciones adicionales para finalizar el uso del programa LTC:

e enlaaplicacion del navegador: basta con cerrar la padgina web o cambiar a otras pestanas,
e en la aplicaciéon moévil: puede salir del médulo de interpretacion usando el botén "Volver” o cerrar la
aplicacién.
En ambos casos, el sistema guardard automaticamente sus resultados y estar@n disponibles cuando vuelva a

iniciar sesion.
Consulta de resultados

LabTest Checker by Labplus®, segun el socio médico, permite hacer preguntas adicionales a médicos

cualificados y especialistas de Labplus. El servicio estd disponible sin costes adicionales.
Co6mo hacer una pregunta:

1. Encuentre la seccién "Consultar resultado” en el informe de interpretacion.
2. Escriba su pregunta en el campo dedicado.
3. Indique su direccion de correo electrénico para recibir la notificacion de respuesta.

4. Haga clic en "Enviar pregunta”.
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Recibird la respuesta en 48 horas (excluyendo sdbados, domingos y festivos oficiales). Seré notificado por

correo electrénico en la direccién proporcionada cuando la respuesta esté disponible.

Como leer la respuesta:

1. Inicie sesi6n en el portal de resultados o en la aplicacién.
2. Abra el informe de interpretacion.
3. Vayaala seccién de consultas.

4. Encontrard la respuesta debajo de su pregunta.
Solicitud de pruebas complementarias

En casos médicamente justificados, junto con la interpretacion recibird recomendaciones para realizar pruebas

complementarias:

e larecomendacion estd disponible directamente en el informe de interpretacion,
e puede guardarla en su dispositivo y utilizarla en el punto de extraccion.

e el sistemal le recordard las pruebas aplazadas.

Informacion importante:
e las recomendaciones no son prescripciones médicas,
e las pruebas no estan cubiertas por el seguro médico nacional (NFz),
e los costes de las pruebas corren a cargo del paciente.

1
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Important!

% Los resultados de LabTest Checker by Labplus® son solo informativos y no constituyen asesoramiento,

consulta o diagnéstico médico. Si estd preocupado por su estado de salud, contacte inmediatamente

con un médico.

ax

Si el sistema no funciona (por ejemplo, debido a un fallo eléctrico o falta de acceso a internet), espere

un momento y recargue el sitio web.

ax

Si la interfaz no se muestra correctamente (botones no visibles, texto faltante), deje de usar el software.

Asegurese de que su ordenador cumple con los requisitos del sistema y hardware descritos en este

manual. Si experimenta mds problemas, contdctenos por correo electréonico en kontakt@labplus.pl

=

Si desea recibir este manual de usuario en formato papel, contdctenos. Pondremos el manual a su

disposicién gratuitamente en nuestra sede en una fecha acordada mutuamente.
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Informacion de contacto

Notificacion de problemas y reclamaciones

e-mail: kontakt@labplus.pl

>  Asunto: [Your details]

> Contenido:
e Numero de ID de sesion (p.ej. 23590834)
e  Descripcidon del problema
e Version de la aplicacion

Los incidentes médicos graves relacionados con el dispositivo deben notificarse al fabricante y a la autoridad
competente - el Presidente de la Oficina de Registro de Productos Medicinales, Productos Sanitarios y Productos

Biocidas.
Comentarios

Si desea compartir su opinién o ideas con nosotros, escribanos a kontakt@labplus.pl

iEsperamos tener noticias suyas!
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